Unser ,,PREMIUM Dienstleistungspaket” fiir IRMENKUNDEN

Unser spezielles PREMIUM Dienstleistungspaket fiir den Firmenkunden bietet folgende Leistungen zu
einem kalkulierten Fixpreis

Il SCHADENSERLEDIGUNG

= Vollstandige Beratung in allen eigenen = Samtliche Korrespondenzen und Telefonate
Schadensfallen mit Schadensreferenten

= Versendung der Schadensmeldung - Anwalt

= Prifung lhrer ibermittelten - Werkstatte oder Geschadigtem/Schadiger
Schadensmeldung

=  Weitergabe an Versicherer =  Priifung der Auszahlung

= Evidenzhaltung, Urgenz innerhalb 21 Tagen = Anbindung Kunde an den jeweiligen

Erledigungsstand

(z.B.: Wir fihren bei einem Einbruch alle Gesprache mit dem Sachverstandigen,
und veranlassen nach Riicksprache die Anweisung auf ihr Konto, sowie koordinieren die Abrechnung mit
dem Schlosser fiir die beschadigten Tiren).

Il JAHRLICHE PRUFUNG des VERSICHERUNGSSCHUTZES

= RegelmiRige, wiederkehrende Uberpriifung = Auf Wunsch jahrlicher Servicetermin mit
aller bestehenden Vertrage bei uns, in Bezug Ihnen, in ihrem Betrieb moglich, zum Zweck
auf Pramie, Aktualitat und Leistung der wiederkehrenden Priifung der

Marktsituation und eventueller
Risikodnderung

(z.B.: Sie haben eine neue EDV angeschafft, die bestehende Computerversicherung muss aktualisiert
werden).

Il POLIZZENPRUFUNG

Genaue Prifung der Versicherungspolizze, Original und Kopie ergehen vorab erst an den Makler, nach
Prifung aller Daten, Inhalte und Klauselverzeichnis erfolgt Weitergabe der Polizze samt Zahlschein, erst
danach erfolgt ihre Pramienzahlung. Samtliche Abweichungen werden vom Makler aufgezeigt und
kontrolliert, solange bis der richtig vereinbarte Entwurf vorliegt.

(z.B.: Wir sorgen fiir vorlaufige Deckung und einen Mahnstopp!)

Il FREMDPOLIZZENSERVICE

Wir fuhren auch ,fremde” Versicherungsvertrage von lhnen in unserer Verwaltung, weisen Sie dabei
auf Ablaufe, Anderungen und Ergdnzungen hin.

(z.B.: Ihre Vollkaskoversicherung fir ihr Leasingfahrzeug besteht seit iber 4 Jahren, wir schlagen Ihnen
die Umstellung auf eine Teilkaskoversicherung vor, und berechnen dafir auch gleich ein Offert).
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Il SAMTLICHE VERTRAGSABWICKLUNGEN

Wir erledigen alle:

* Anderungen/Ergidnzungen/Stornierungenund * Namensdnderungen, Adresswechsel und
Erweiterungen ihrer Vertrage Kennzeichendnderungen

bei allen Versicherungen, welche durch uns vermittelt wurden und auch ihre Fremdvertrage, sofern sie
von unserer Verwaltung umfasst sind.

(z.B.: Sie sparen sich somit bei Ubersiedlung mehrere Versicherungen miihevoll anzuschreiben.)

Il POLIZZENSPIEGEL

|ll

Sie erhalten jahrlich auf Wunsch einen , Polizzenspiegel“ von uns per Mail, dies ist eine genaue Ubersicht
aller bei uns abgeschlossenen Vertrage und aller Vertrage die bei uns , fremd” verwaltet werden.

Sie erkennen daraus auf einen Blick die Versicherungssumme, ihre jeweilige Pramie und die
eingereichten Schadensfalle.

Il VOLLMACHTSABWICKLUNGEN

Wir (bernehmen fir Sie durch Vollmacht siamtliche Telefonate und Korrespondenzen mit der
Versicherungsanstalt.

(z.B.: Zusendung der griinen Karte, Bestellung einer Finanzamtsbestatigung, Zahlscheinbestellungen fir
verlorene Pramienvorschreibungen, Einreichung eines Abbuchungsauftrages, etc...)

Il HILFE BEI GEKUNDIGTEN POLIZZEN

Wir helfen lhnen bei gekindigten Fremdvertragen und versuchen entweder eine Sanierung beim
Versicherer zu erreichen, oder decken den Vertrag nach Maoglichkeit ,,gleichwertig” um.

(z.B.: Ihre Kaskoversicherung kiindigt Sie nach einem Schadensfall, wenn es sich um ein Leasingfahrzeug
handelt, bendtigen Sie aber den Fortbestand der Kaskodeckung auch fiir ihren Leasinggeber.

Wir verhandeln fiir Sie mit dem Kaskoversicherer und der moglichen Leasinggesellschaft um ein
optimales Ergebnis fir alle Beteiligten zu erreichen.)

Il OPTIONAL zusitzlich méglich: ,,Fremdschadenpaket

Schadensabwicklung wie oben, auch fir alle anderen Fremdvertrédge, das sind Vertrage, die nicht durch

unser Blro vermittelt worden sind, egal um welchen Vertrag und welche Anzahl an Fremdvertragen es

sich dabei handelt:

= Vollstdndige Beratung in allen Schadensfdllen = Samtliche Korrespondenzen und Telefonate
mit Schadensreferenten

= Versendung der Schadensmeldung = - Anwalt

= Prifung lhrer libermittelten = - Werkstatte oder Geschadigtem/Schadiger
Schadensmeldung

= Weitergabe an Versicherer =  Prifung der Auszahlung

= Evidenzhaltung, Urgenz innerhalb 21 Tagen =  Anbindung Kunde an den jeweiligen

Erledigungsstand
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Ich bin mit dem Abschluss eines ,PREMIUM Dienstleistungspaket” fir Unternehmer mit/ohne
Fremdschadenpaket” der Roman Tacha Versicherungsmakler GmbH zu oben angefiihrten Konditionen

einverstanden.

Firmenname, Adresse, Ansprechpartner

Bankverbindung

IBAN BIC

Kontoinhaber

Datum Unterschrift Zeichnungsberechtigter

Daten: Der Klient gibt bis auf Widerruf seine Einwilligung, dass seine Daten automationsunterstiitzt vom Versicherungsmakler verarbeitet und
ausschlieBlich in Erfiillung seiner vertraglichen Verpflichtung an Dritte weitergegeben werden.

Kommunikation: Der Versicherungsmakler ist zur Kontaktaufnahme, auch zu Werbe- und Informationszwecken per Fax, Mail Telefon, SMS gem.
§107 Telekommunikationsgesetz 2003 berechtigt.

Beendigung der Geschiftsbeziehung: Das o.a. PREMIUM Dienstleistungspaket kann jederzeit mittels schriftlicher Kiindigung durch beide
Vertragspartner beendet werden. Im Fall der Kindigung durch den Klienten gilt das Honorar in diesem Fall bis zum folgenden 1.Marz des
Kuindigungsdatums zu entrichten. Bei Kiindigung durch den Makler ist das Honorar nur mehr bis zum folgenden Monatsersten zu entrichten!
Vermittlerregister(Internet): versicherungsvermittler.omwa.gv.at

Beschwerdestelle: BM fiir Wirtschaft und Arbeit, 1010 Wien Stubenring 1

Es gelten ausdrticklich die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der 6sterreichischen Versicherungsmakler (AGB)
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